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S0: 1466 /BHXH-TT Ha N6i, ngay 21 thang 05 nim 2024
V/v thong tin, truyén thong
bdo dam an toan thong tin mang

Kinh gri:
- Cac don vi truc thuéc BHXH Viét Nam;

- Bao hiém x4 hi céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong.

Thuce hién Nghi quyét s6 398-NQ/BCSDP ngay 15/03/2024 ctia Ban Can su
dang BHXH Viét Nam vé viéc ting cudng cong tac bao dam an toan thong tin
mang nganh BHXH Viét Nam (Nghi quyét s6 398-NQ/BCSP); Quyét dinh so
510/Qb-BHXH ngay 07/05/2024 cua BHXH Viét Nam ban hanh Chuong trinh
hanh dong thuc hién Nghi quyét sd 398-NQ/BCSb (Quyet dinh s6 510/QDb-
BHXH), dé ting cudng cong tac thong tin, truyén thong vé cong tac bao dam an
toan thong tin mang cia Nganh, BHXH Viét Nam dé nghi cac don vi truc thudc,
BHXH cac tinh thanh phé thuc hién mot sb ndi dung sau:

1. Ndi dung truyén théng

- Thong tin, pho bién vé ndi dung Nghi quyét s6 398-NQ/BCSD va Quyét
dinh s6 510/Qb-BHXH.

- Y nghia, vai tro, tam quan trong, tinh cap bach ctia cong tac an toan thong
tin mang trong giai doan hién nay.

- Céc hoat dong va két qua dat duoc trong viéc trién khai, thue hién cong
tac bao dam an toan thong tin mang cua nganh BHXH Viét Nam, gop phan thuc
hién thanh céng cac muc tiéu chuyén doi sé quéc gia.

- Thong tin, truyen thong nang cao nhan thirc, vai tro, trach nhiém cua doi
ngii cong churc, vién chirc, nguodi lao dong (CCVC) nganh BHXH Viét Nam trong
cong tac bdo dam an toan thong tin mang.

- Tinh hinh trién khai nhiém vu ctia Doi ung cliru su cd nganh BHXH Viét
Nam, dam bao kip thoi chia s€ cac thong tin va thao g& vudng mac trong qua trinh
thyc hién cong tac bao dam an toan thong tin mang cua Nganh.

- Két qua viéc hoan thién cac quy dinh, huéng din ciia Nganh vé an toan
thong tin mang.

- Kip thoi thong tin, truyén thong canh bio, nhan dién va phong chéng
cac hinh thtrc Itra ddo truc tuyén vé BHXH, BHYT va cac thong tin vé an toan
thong tin mang.

- Nhan rdng cac dién hinh tién tién, mo hinh trién khai hiéu qua trong thuc
hién cong tac bao dam an toan thong tin mang.



2. Hinh thtrc truyén thong

- Thong tin, truyén thong truc tiép: Tai cac Ho1 nghi vé cong tac dam bao
an toan thong tin mang ctia co quan BHXH céc cip, hoic 1dng ghép cung cap
thong tin trong cac Hoi nghi giao ban co quan; 10ng ghép cung cap thong tin tai
cac Hoi nghi truyén thong, Hoi nghi dbi thoai, Hoi nghi cung cap thong tin, ... ctia
co quan BHXH.

- Thong tin, truyén théng trén: Cong Thong tin dién tir, cac trang mang xa
hoi ctia co quan BHXH céc cap, Tap chi BHXH; timg dung VssID- BHXH s0;
khuyén khich CCVC dang tai, chia sé céc tin, bai vé cong tac bao dam an toan thong
tin mang cua Nganh trén c4c trang mang xa hoi ciia cd nhan CCVC.

- Théng tin, truyén thong trén cac kénh truyén thong cta cic co quan thong
tan, bao chi va qua h¢ thong loa truyén thanh co sé.

3. T6 chirc thuc hién

3.1. Trung tim Truyén thong

- Chu tri phdi hop véi Trung tim Cong nghé thong tin cung cap cac ndi dung
thong tin, truyén thong vé cong tac bdo dam an toan thong tin mang ctia nganh
BHXH Vi¢t Nam dé cac don vi chu dong trién khai ddm bao kip thoi, hiéu qua.

- Trién khai truyén thong cac ndi dung tai muc 1 Coéng vin nay trén: Cong
Thong tin dién tir va cac trang mang xa hoi cia BHXH Vi¢t Nam; cac kénh truyén
thong cua cac co quan thong tan, bao chi.

3.2. Trung tam Cong nghé thong tin

- Chu dong, kip thoi cung cip ndi dung cac thong tin va cac két qua dat
duogc vé cong tdc bdo ddm an toan thong tin mang cua nganh BHXH Viét Nam
cho Trung tam Truyén thong dé t6 chirc truyén thong kip thoi, hiéu qua.

- Duy tri cung cap thong tin tai myc 1 Cong van nay trong myc Tin tic trén

tmg dung VssID - BHXH s6 dé nguoi tham gia BHXH, BHYT biét va ning cao
y thure canh giac.

3.3. Cac don vi truc thugc
- T6 chure trién khai cc hoat dong truyén thong theo cac ndi dung tai muc
1 va 2 Cong van nay dam bao hi¢u qua.

- Cin ctr chirc nang, nhiém vu dugc giao: Chii dong cung cap céc thong tin lién
quan t0i cong tac bao dam an toan thong tin mang cua Nganh theo mang nghiép vu
duoc giao (néu c6); phdi hop véi Trung tim Truyén thong trién khai thuc hién cac hoat
dong lién quan tai Cong van nay.

3.4. BHXH cdc tinh, thanh phé

- T6 chure trién khai cac hoat dong truyén thong theo cac ndi dung tai muc
1 va 2 Cong van nay dam bao hi¢u qua.



- Chi dao huéng dan BHXH céac quan, huyén déy manh cong tac bao dam
an toan thong tin mang cuia nganh BHXH Viét Nam.

- Kip thoi ndm bt va thong tin cac hinh thirc lira dao tryc tuyén vé BHXH,
BHYT tai dia phuong (néu co) qua Trung tim _Cong ngh¢ thong tin va Trung tam
Truyén thong dé bao céo ldnh dao Nganh va to chire thong tin, truyén thong canh
bao td1 toan xa hoi.

Trén déy 1a hudng dan vé viéc thong tin, truyén thong cong tac bao dam an
toan thong tin mang cuia BHXH Viét Nam, yéu cau cac don vi truc thude, BHXH
cac tinh nghiém tac trlen khai dam bao thiét thue, hiéu qua. Trong qua trinh thyc
hién néu c6 vudng mac lién hé vé BHXH Viét Nam (Trung tim Truyén thong, so
dién thoai: 024.36285231) dé dugc huéng dan./.
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